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L'any 2021 ha continuat marcat per la pandémia a causa del SARS-CoV-2. Les defuncions han disminuit al nostre pais
gracies a la vacunacid i a una vigilancia global de la comunitat amb proves diagnostiques. Aquesta utilitzacié massiva
de proves d'antigens i PCR ha portat a un increment enorme de les carregues de treball al laboratori, unit a un augment
de I'activitat no COVID fins als nivells del 2019. SiI'any 2020 CLILAB va fer 208.550 PCR, el 2021 en van ser 342.844,
un 64,4% més. El cansament acumulat dels nostres professionals no ha sigut un impediment per tornar a donar el
millor de si mateixos, i aconseguir ser un laboratori amb capacitat d'informar més de 4.000 PCR/dia.

La utilitzacié massiva de proves d'antigens i PCR ha portat a un gran increment de les carregues de treball al labora-
tori, que s'ha afegit a 'augment de I'activitat no COVID fins als nivells del 2019.

Els dos anys de pandémia ens han demanat un esforc ingent als laboratoris clinics, i CLILAB n'esta sortint reforcat,
assumint el paper que li ha pertocat amb decisid i solvéncia, clarament compromeés amb els seus socis i clients i
amb el seu model assistencial.

Aquest ha sigut I'any del tancament del nostre primer Pla estrategic, una fita que ens ha permes monitorar molt mi-
llor el seguiment dels nostres objectius a tots els ambits. EI 2021 s'ha obtingut un compliment del 75,04%, amb un
compliment global de tot el Pla del 77,23%. Sense solucié de continuitat, aquest 2021 hem elaborat, amb diferents
grups de treball dels nostres centres, el nou Pla estrategic 2022-2025, amb cinc linies estrategiques:

1. Orientacié a l'usuari

2. Orientaci¢ als professionals

3. Ser una organitzacié referent per a la xarxa publica de salut

4. Recursos per a la sostenibilitat i el desenvolupament de CLILAB

5. Optimitzacié dels processos: esdevenir un laboratori innovador i sostenible

Durant el 2021 s'ha fet una important millora en I'adequacié dels nostres centres. Aixi, al laboratori ubicat a Sant
Pere de Ribes s'ha finalitzat la remodelacié de les obres que han de permetre tenir en un dnic espai el laboratori ge-
neral i el de microbiologia, afavorint els fluxos de treball. S'ha comencat també I'ampliacié i remodelacié dels espais
del laboratori central de Vilafranca de Penedés, que de cara a 2022 ens aportaran un espai més modern i adequat
a les necessitats, no només d'arees tecniques, sind també de departaments com logistica i secretaria técnica. | per
tal d'assegurar un millor servei i temps de resposta al Consorci Sanitari Integral, en el context pandemic en que
ens trobavem, hem adequat un laboratori de microbiologia molecular a I'edifici polivalent, acabat d'inaugurar, del
Moises Broggi.

Aquest 2021 s'ha finalitzat el projecte de la tracabilitat informatica de tots els nostres laboratoris d'anatomia pa-
tologica. En I'ambit de la qualitat, hem renovat la certificacié ISO:9001 i hem definit I'ambit d'acreditacié de proves
del laboratori central, per treballar durant el 2022 les adequacions de la documentacié i realitzar les pertinents
auditories internes abans de l'externa.

CLILAB continuara el 2022 amb el repte de millorar la qualitat dels nostres laboratoris, captant nous professionals

per preparar el canvi generacional, sense perdre |'objectiu principal d'un laboratori clinic que aposta per la medicina
del laboratori, ajudant els nostres companys clinics per al benefici del pacient del nostre territori.

Dra. R. Nuria Aleixandre Cerarols, presidenta del Consell Rector
Rafael Comas Planas, gerent

¥ La utilitzacié massiva de proves
d'antigens i PCR ha portat aun
increment enorme de les carregues
de treball al laboratori, que s'ha
afegit a 'augment de I'activitat no
COVID fins als nivells del 2019.
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Determinacions, 2021

Programades Urgents Total Variacié 2021/2020
Atencié primaria 2.986.377 1170 2.987.546 357%
Atenci6 hospitalaria 3.800.860 1.761125 5.561.985 15,8%
CatSalut 184.474 0 184.474 73,0%
Altres clients 176.263 1424 177.687 41,3%
Total 7.147.973,0 1.763.719 8.911.692 23,1%

Programades Urgents Total  Variacié 2021/2020
Activitat interna 7.091.271 1.763.719 8.854.990 23,2%
Hematologia 848.878 362122 1.211.000 17,2%
Bioguimica 4.769.650 1.337.935 6.107.585 22,3%
Microbiologia 250.23%9 50.277 300.516 18,0%
Immunologia 849186 11.429 860.615 29,5%
Biologia molecular 30.474 1957 32.431 4.0%
COVID-19 342.844 0 342.844 64,4%
Activitat externa’ 56.702 0 56.702 6,3%
Total 7.147.973,0 1.763.719 8.911.692 23,1%

1. Activitat que, per la seva complexitat, s'externalitza.

Evolucié de P’activitat, 2014-2021
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Activitat interna
per especialitats, 2021

COVID-19
(2,90%)

Biologia molecular
(0,43%)

Hematologia

| logi
mmunologia (14.38%)

(9,25%)

Microbiologia
(3,54%)

Bioquimica (69,49%)

Total activitat interna: 8.911.692
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Biopsies complexes / Peca quirlrgica simple'

Immunohistoquimiques

Citologies ginecologiques

Peces quirlrgigues

Citologies generals

Biopsies

PAAF (puncions i aspiracions amb agulla fina)

Peroperatories

Necropsies

Altres proves

Total

2021 Variaci6 2021/2020
35.139 142,4%
28.242 311%
20.723 39,6%
8.421 -24,2%
4.020 8,6%
3.901 -66,3%
1134 19,4%
4272 34,8%
45 4,7%

871 38,0%
102.918 29,9%

1. A partir del 2020 les biopsies es diferencien entre simples i complexes / peces quirdrgiques.
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CONSELL RECTOR

Presidenta Rosa Nuria Aleixandre
Cerarols (CatSalut)

Vicepresident Francesc Iglesias Garcia
(CatSalut)

Vocals

Marta Alvarez Daroca (CatSalut)
Sonia Abilleira Castells (ICS)
Ferran Garcia Cardona (CSA)
Josep Lluis Ibafiez Pardos (CSAPG)
Magi Roig Sanz (CSAPG)

Secretari Santiago Terrades Ruestes

Gerent Rafael Comas Planas
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COMITE DE DIRECCIO

Gerent Rafael Comas Planas

Director Téecnic
Miguel Angel Benitez Merelo

Director de Recursos Humans
i Economicofinancer
Rafael Comas Planas




RECURSQOS ECONOMICS

Ingressos 36.204.215,90
Associ_aésl a 25.391.424,96
Altres_cl-ielnts a 10.484.717,50
Ingres:o-s Ifinancers - 0,00
Ingres:o-s Iextraordinaris - 328.073,44
Despeses 33.713.277,51
AprO\Tsi-oﬁaments (reactius i m.;t-erial sanitari) 18.350.262,13
Altres_a-prbvisionaments a 189.059,36
TrebaE-d’laltres empreses . 3.891.825,75
Personal a 9.300131,00
Despgsld'explotacié (serveis.(;;teriors, subministraments,

altres serveis, tributs, provisions) 1.442.156,83
Amort_it-zalcions n 523.353,97
Despge-slﬁnanceres - 15.430,01
Despge-slextraordinéries a 1.058,46
Resultat final 2.490.938,39

v
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Personal auxiliar
d'oficis (1,13)

Teécnic de grau mitja (5,00)
Teécnic de grau superior (1,00)|

Personal auxiliar
administratiu
(19,64)

Direccié (1,68)

Total: 193,63

(Personal facultatiu equivalent a 1.688
hores i per a la resta, a 1.668 hores.
Plantilla equivalent a jornada completa.)

Personal facultatiu
(43,23)

Diplomats
d'Infermeria
(4,55)

Técnics de
laboratori/AP
M7,40)

OBJECTIUS PER AL 2022

= Millora dels processos del laboratori (preanalitics, analitics i postanalitics).
= Millorar la comunicacid externa i les estratégies de posicionament a la xarxa.
= Gestid eficient de la demanda.

® Mesura i millora de la satisfaccié dels usuaris.

= Seguretat en el pacient: disseny del pla de seguretat.

® Implementar la cultura formativa sistematica dels professionals de CLILAB.

= Treball per al desenvolupament personal dels professionals.

= Millora de I'ambient laboral: enquesta psicosocial, condicions ambientals.

= Reconeixer la feina ben feta: avantatges corporatius.

® Millorar la comunicacié interna: desenvolupament de la intranet.

® Incrementar vincles amb 'administracié sanitaria, socis i clients.

= Potenciar la imatge de CLILAB: 20& aniversari.

= Posicionar el CLILAB en I'entorn de laboratoris clinics: fomentar la participacié de
professionals de CLILAB a les societats cientifiques.

= Posicionar el CLILAB en I'entorn de laboratoris clinics: acreditacié de métodes centralitzats i
diagnostic del cancer de mama.

® Ser un laboratori eficient i mantenir I'equilibri pressupostari i financer: revisié constant de
tarifes i seguiment eficient de les licitacions.

= Establir aliances amb els nostres proveidors.

= Dimensionar i optimitzar els departaments no assistencials.

®» Estratégies de manteniment i captacié de professionals.

= Equiparacié amb la competéncia: digitalitzacié d'anatomia patologica, acreditacié de
metodes centralitzats i diagnostic del cancer de mama.

= Implementar la cultura de I'analisi dels processos, formacié en LEAN i aplicacid a projectes.

= Ser un laboratori sostenible: avaluacié externa i interna de necessitats.

= Gestié de dades (Big Data) i implantacid dels Health Analytics.

® Establir un pla de seguretat informatica.

Jull) cLiLas

CLILAB Diagnostics
Vilafranca del Penedés
Laboratori central
Hospital Comarcal

de I'Alt Penedés Ronda Sant Camil, s/n
Espirall, s/n 08810 Sant Pere de Ribes
08720 Vilafranca del Penedes  Tel. 93 896 48 97

Tel. 93 892 25 68

CLILAB Diagnostics
Sant Pere de Ribes
Hospital Residéncia
Sant Camil

CLILAB Diagnostics
Barcelona

Hospital Dos de Maig
Dos de Maig, 301
08025 Barcelona

Tel. 93 440 75 00

CLILAB Diagnostics

Sant Joan Despi

Hospital de Sant Joan Despi
Moisés Broggi

Jacint Verdaguer, 90

08970 Sant Joan Despi

Tel. 93 477 8180

CLILAB Diagnostics
L'Hospitalet de Llobregat
Hospital General

de I'Hospitalet

Av. de Josep Molins, 29-41
08906 L'Hospitalet

de Llobregat

Tel. 93 440 75 00

CLILAB Diagnostics
Igualada

Hospital d'lgualada
Av. de Catalunya, 11

08700 Igualada

Tel. 938053233

® Adequar les instal-lacions dels laboratoris dels centres i ampliacié a I'Hospital de Vilafranca.

CLIUAB
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www.clilab.cat
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® CONSORCI DEL LABORATORI

LI Memoria
ACYA

-
>
W




